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KALITE KOMISYONU TOPLANTISI
Toplanti No: 2024/2
Toplanti Tarihi: 21/06/2024
Toplant1 Saati: 13.00
Toplant1 Yeri: IKU Basin Ekspres Yerleskesi

Toplantiya Katilanlar

Dog. Dr. Demet ZAFER GUNES (Egitim Bilimleri Boliim Baskani)
Dr. Ogr. Uyesi Sevil MOMENI SHABANI (Uye)

Ars. Gor. Didem VAROL (Uye)

Ergin KORKMAZ (Ogrenci Temsilcisi)

Toplanti Giindem Maddeleri

1. EPDAD ara degerlendirme raporunun hazirlanmasi

2. Bahar doneminde uygulanan anket ve diger dl¢iim raporlarinin degerlendirilmesi (6gretim

elemani degerlendirme anketi, 6grenci memnuniyet anketi, boliim memnuniyet anketi)
3. Siirekli iyilestirme (PUKO) kararlarmmn alinmasi

4. Bahar donemi sinav evraklari teslimi

5. Ogrenci temsilcisi tarafindan iletilen 8grenci taleplerinin degerlendirilmesi

6. Goriis ve Oneriler



Alman Kararlar

1. EPDAD ara degerlendirme raporuna son sekli verilmis, kanitlarin ilgili sisteme girisi

tamamlanmustir.

2. 2023-24 bahar donemi Ogrenci Memnuniyet Anketi ile ilgili bilgiler asagidadir.

Anket sonuglari
2023-24 Bahar dniversite tarafindan
e ilgili bolumlerle
Ogrenci . aylasilmis ve
Memnuniyeti | Ogrencilere SMS sc?ny larn baliim
Anketi yoluyla 126 28 (%22,22) ue u
(Universite uygulanmustir bagkanliklari ve
yeu sur. akademik kadrosu
tarafindan
lanmistir) tarafindan
uyguianmiy degerlendirilmesi talep
edilmistir.
Anket sonuglar1 bolum
2023-2024 Bahar akademik kurulunda
Donemi RPD | . . sunularak tartigilmustir.
o .|Ogrencilere Google TR
Programi Ogrenci Formlar aract Universite
Memnuniyet iizerinden 130 89 (%68) memnuniyetine iliskin
Anketi (EBB lanmistt ¢iktilarin {ist akademik
tarafindan Hygwlantmishr. ve idari birimler ile
uygulanmstir) goriisiilmesine karar
verilmistir.

Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Programi tarafindan 2023-24 akademik yil1 bahar doneminde
Bolim Memnuniyet Anketi uygulanmistir. S6z konusu bu anket boliimii yonetim, akademik
danigmanlik faaliyetleri, program akademik ve sosyal faaliyetleri gibi basliklarda ¢ok boyutlu
olarak degerlendirmektedir. 2023-24 akademik yili bahar donemi Bolim Memnuniyet Anketi
sonuglarina gore ise O0grencilerin egitim gordiikleri programdan memnuniyet diizeyi ortalamasi
%78,63” tiir. Bu bulgularin {iniversite tarafindan uygulanan anket sonuglariyla paralel oldugu

degerlendirilmistir.

Istanbul Kiiltiir Universitesi, Egitim Fakiiltesi’nde yer alan tiim boliimlerde dgretim elemani
degerlendirme siireglerinde “Ogretim Eleman1 Degerlendirme Anketi” kullanilmistir. S6z konusu
anket 6gretim elemaninin ytriittiigii derse iliskin; derse iliski izlence ve kaynak paylasimi, 6gretim
streglerinin izlenceye uygun bir sekilde yiiriitiilmesi, 6gretim elemaninin derse iligkin hazirligi,
dersin farkli materyallerle zenginlestirilmesi, ders siirecinde kullanilan yontem ve materyallerin
yeterliligi, dersin 6grencilerin arastirma ve gelistirmeye yonelik motivasyonuna etkisi, 6gretim

elemaninin degerlendirme stireclerindeki objektifligi, ogretim elemaninin erisilebilirligi ve




ogrencilerle iletisimi gibi basliklara odaklanan 16 maddeden olusmaktadir. Maddeler 1 (hig
katilmiyorum) - 5 (tamamen katiliyorum) arasinda degisen besli likert tipi Ol¢ek tlizerinden
yanitlanmistir. 16 maddeye ek olarak bir de goriis ve dnerileri yazabilecekleri agik uglu 17. madde
yer almaktadir. Bu anket her bir akademik yariyilda agilan her bir ders icin tek tek hazirlanmig ve
anketler donem sonunda arastirma gorevlileri tarafindan 6grencilere uygulanmistir. Uygulama
stirecinde 6grencilerden herhangi bir kimlik tanimlayici bilgi talep edilmemistir. Anketler Google

Formlar araci lizerinden hazirlanarak uygulanmaistir.

2023-24 akademik y1il1 bahar doneminde Ogretim Eleman1 Degerlendirme Anketi Egitim Bilimleri
B6lUmU tarafindan agilan 47 ders ve bu derslerin alt gruplar1 (subeleri) i¢in uygulanmistir. Bu
anketlerden 4’ i hi¢bir katilimer tarafindan yanitlanmadigi icin degerlendirmeye alinmamaistir.
Yanit verilen 43 ankete iliskin sonuglar 6grencilerin aldiklar1 dersler ve 6gretim elemanlari i¢in
memnuniyet diizeyi ortalamalarinin yaklasik %85 oldugunu ortaya koymaktadir. Anket
sonuglarina gére dgrencilerin memnuniyet diizeyleri i¢in belirleyici olan en onemli faktorler
Ogretim tiiyelerinin objektif degerlendirme yapmasi, derse hazirlikli gelmesi ve dersi izlenceye
uygun iglemesi, 6grencileri arastirmaya tesvik etmesi, 6gretim iiyelerinin ulagilabilir olmas1 ve
ders siiresince tartisma ve g¢esitli sunum materyalleri ile 6grencileri derse tesvik etmeleridir. Bu

faktorlerin 6grencilerin memnuniyet diizeylerini olumlu yonde etkiledigi goriilmektedir.

Bahar doneminde uygulanan o6gretim elemani degerlendirme anketi sonucunda &grencilerin
ogretim elemanlarindan memnuniyet diizeyinin yiiksek oldugu goriilmektedir. Gliz donemine
benzer sekilde bahar donemi sonunda da her bir anket sonucu ilgili dersi veren 6gretim elemant
ile kapali zarf igerisinde paylagilmistir. Buna ek olarak degerlendirme sonucu diisiik olan derslerde
gorevlendirilen yar1 zamanli Ogretim elemanlarinin sonraki giiz ve bahar doneminde
gorevlendirilmemesine karar verilmistir. Giiz ve bahar donemi ankete katilim diizeyi
karsilastirildiginda bahar doneminde katilim diizeyinin diistiigii goriilmektedir. Bahar doneminde
yasanan deprem afeti ve egitim Ogretim siireclerinin uzaktan yliriitiilmesinin bu husus iizerinde
etkili oldugu diisiiniilmektedir. Ogretim eleman1 degerlendirme anketinin daha etkili bir sekilde
uygulanmasi ve sonuglarin degerlendirilmesine iliskin goriislerin bélim ve fakilte akademik

kurulunda giindeme alinmasina karar verilmistir.

3. Siirekli iyilestirme (PUKO) kararlarmin alinmasi: Béliimiimiize iliskin egitim-6gretim,

aragtirma-gelistirme, toplumsal, yoOnetisim ve uluslararasilagsma alanlarinda tamamlanmis



tyilestirme faaliyetleri degerlendirilmistir. Buna gore egitim-6gretim siireclerinde: 6grencilere
diizenli olarak 6gretim elemani ve ders degerlendirme anketi uygulanmakta ve bunun sonuglari
dogrultusunda dsii 6gretim iiyesi se¢imine 6zen gosterilmektedir. Klasik metodlar diginda egitim
Ogretim faaliyetlerini ¢esitlendirmek icin her egitim oOgretim doneminde teknik geziler
diizenlenmektedir. Ogrencilere acilacak secimlik derslerin belirlenmesinde 6grencilere uygulanan

anket sonuclar1 dikkate alinmaktadir.

Arastirma gelistirm faaliyetleri lizere yeni dort yiiksek lisans programi agilmis, kittiphanedeki
kaynak sayisini arttirmaya yonelik 6gretim iiyelerinden goriis alinmaktadir. Toplumsal katki
kapsaminda; Topluma hizmet uygulamalar1 dersi igin &grencilerimizden STK'lar ile sosyal
sorumluluk projeleri gergeklestirmeleri beklenmektedir. Yonetisim alaninda ise; bolimiin
akreditasyon silirecinin devamui i¢in ara degerlendirme calismalar1 tamamlanmistir. Ayrica mezun
izleme komisyonuna mezun Ogrenci temsilcisi se¢ilmis ve her donem sonunda Ogrenci
memnuniyet anketi, ders ve 6gretim elemani degerlendirme anketi, 6grenme ¢iktilar1 anketi ile son

siif 6grencilerine program ¢iktilar1 anketi uygulanmaktadir.

4. Her akademik donem sonunda ogretim elemanlari verdikleri derse iliskin ders izlencesi,
yoklama listeleri, arast sinav ve final siavi kagitlar ile yanit anahtarlari, sinav tutanaklari ve
basari listelerinin yer aldig1 donem sonu evraklari1 dosyasini tiim sinav kagitlari ile birlikte eksiksiz
olarak teslim etmektedir. imza karsiliginda teslim alnan evraklar iiniversitemiz Basmn Ekspres
Yerleskesi evrak deposunda muhafaza edilmektedir. Bahar donemi sinav evraklarinin 15 Eylil

2024 tarihine kadar boliim arastirma gorevlisi Didem Varol’a teslim edilmesi kararlastirilmistir.

5. Ogrenci temsilcileri tarafindan iletilen dgrenci taleplerinin degerlendirilmis, dénem basinda tiim
simif diizeylerinde Ogrencilerin katilabilecegi tanisma ¢ayi etkinligi diizenlenmesine karar
verilmistir. Ayrica hangi se¢meli derslerin agilmasi istediklerine iligkin anket araciligi ile
ogrencilerin goriisleri alinmig, sonraki donem agilacak seg¢meli dersler bu taleplere gore

belirlenecektir.

6. Toplant, iyi dilek ve temennilerde bulunularak sonlandirilmistir. Bir sonraki Kalite Komisyonu

Toplantis1 2024-2025 akademik yilin1 planlamak {izere Eyliil ayinda yapilacaktir.



Komisyon Uyeleri Imza

Dog. Dr. Demet ZAFER GUNES (Egitim Bilimleri Boliim Bagkani)

Ergin KORKMAZ (Ogrenci Temsilcisi)



